§1 POSTANOWIENIA OGOLNE | DANE KONTAKTOWE

Niniejszy Regulamin okresla zasady udzialtu w GYM&POWER CAMP przeprowadzanym
przez Klaudie Kwiecien prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Klaudia Kwiecien -
trener personalny

GYM&POWER CAMP obejmuje swoim zakresem treningi fitness i inne ustugi
towarzyszgce, ktore sg swiadczone przez Organizatora w miejscu i czasie okreslonym w
opisie GYM&POWER CAMP.

Cena uczestnictwa w GYM&POWER CAMP obejmuje wytgcznie optate za udziat w
zajeciach wskazanych w opisie GYM&POWER CAMP na stronie Sklepu i nie obejmuje
kosztow dojazdu, noclegu i wyzywienia. Zakwaterowanie w Obiekcie, wyzywienie i dojazd na
miejsce przeprowadzenia GYM&POWER CAMP nie sg ustugami Swiadczonymi przez
Organizatora. Wskazane ustugi swiadczone sg przez podmioty trzecie lub we wlasnym
zakresie organizowane przez Klienta i Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ich
wykonanie.

Organizator w celu utatwienia ustalen miedzy Klientem, a Obiektem moze przekazywac
informacje miedzy stronami (m.in. przekazanie danych do ptatnos$ci, przekazanie danych o
preferencjach zywieniowych). Organizator nie odpowiada za wykonanie umowy przez
Obiekt.

GYM&POWER CAMP zostanie przeprowadzony zgodnie z opisem zakreslonym na stronie

https://klaudiagympower.pl/ w zakladce CAMP i na odpowiednich podstronach.

W przypadku reklamacji nalezy kontaktowac sie z Organizatorem uzywajgc nastepujgcych
danych kontaktowych: numer telefonu: 884663363 , adres e-mail:
kontakt@klaudiagympower.pl formularza kontaktowego dostepnego w ramach Sklepu.

Klient moze porozumiewac sie ze Organizatorem za pomocg adresu poczty elektronicznej i
formularza kontaktowego dostepnego w ramach Sklepu.

Zasady udziatu w GYM&POWER CAMP, zawarcia Umowy o udziat w GYM&POWER CAMP
oraz dokonywania reklamacji w ramach Sklepu okresla niniejszy Regulamin.

Klaudia Gym&Power udostepnia nieodptatnie Klientowi Regulamin przed zawarciem
Umowy. Klient moze utrwali¢ tre§¢ Regulaminu w dogodny dla siebie sposéb np. poprzez
zapis na trwatym nosniku lub wydruk.

Warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu. Klient
poprzez jego akceptacje wyraza zgode na wszystkie postanowienia i zobowigzuje sie ich
przestrzegac.

Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto.

Informacje o GYM&POWER CAMP podane na stronach internetowych Sklepu, w
szczegolnosci ich opisy, nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a sg jedynie
zaproszeniem do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.


https://klaudiagympower.pl/

W ramach korzystania ze Sklepu zabrania sie dostarczania informacji o charakterze
bezprawnym oraz w szczegolnosci zabrania sie:

e rozsylania i umieszczania w ramach Sklepu spamu;
e dostarczania i przekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, w
szczegolnosci w ramach formularzy znajdujgcych sie w Sklepie.
Nakazuje sie:

korzystanie z Sklepu w sposéb zgodny z Regulaminem oraz przepisami prawa;
korzystanie z Sklepu w sposoéb niezaktdcajacy jego funkcjonowania;
korzystanie z wszelkich tre$ci zamieszczonych na podstronach internetowych Sklepu
wytgcznie w celu osobistego uzytku.
Klient nie moze dokonaé zakupu anonimowo ani pod pseudonimem Ilub uzywajac
niepoprawnych danych osobowych.

W trakcie trwania GYM&POWER CAMP zabrania sie prowadzenia przez Uczestnikéw
dziatan o charakterze zarobkowym, promocyjnym, handlowym i w jakikolwiek sposéb
zarobkowym, bez wyraznej pisemnej zgody Organizatora.

Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzgdzong Organizatorowi i/lub osobie
trzeciej.

W razie zawierania Umowy przez Klienta na rzecz osoby trzeciej, Uczestnika GYM&POWER
CAMP. Klient zobowigzany jest do przekazania jej wszelkich informacji zwigzanych z
uczestnictwem w GYM&POWER CAMP oraz odpowiada za prawidtowos¢ danych
Uczestnika przekazanych Organizatorowi.

§2 DEFINICJE
Pojecia uzyte w Regulaminie oznaczajq:

GYM&POWER CAMP/ Organizator— dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez Klaudia
Kwiecien pod firmg Klaudia Kwiecien - trener personalny pod adresem osiedle Piastow 21B
31-624 Krakow, NIP 5130282353, zgodnie z informacjg odpowiadajgcg odpisowi aktualnemu
z Centralnej Ewidenciji i Informacji Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Klient — osoba prawna, jednostka organizacyjna posiadajgca zdolno$¢ prawng, osoba
fizyczna sktadajgca Zamowienie w ramach Sklepu, ktéra posiada petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych Ilub zgode opiekuna prawnego na dokonanie zakupu danego
Zamowienia (zawarcie umowy).

Uczestnik — osoba fizyczna biorgca udziat w GYM&POWER CAMP

Konsument — osoba fizyczna zawierajgca z Klaudia Gym&Power umowe w ramach Sklepu,
ktérej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — Przedsiebiorca dokonujgcy Zamowienia
zwigzanego z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg, ale nie majgcego dla
przedsiebiorcy charakteru zawodowego, zgodnie z art. 38 a ustawy o prawach konsumenta
oraz art. 3855, art. 5564, art. 5565 i art. 5765 ustawy Kodeks cywilny.



Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca
osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca we wiasnym
imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra korzysta z Sklepu.

Regulamin — niniejszy Regulamin.

Sklep Internetowy Ilub Sklep— sklep internetowy dostepny pod adresem
https://klaudiagympower.pl/sklep/ oraz na odpowiednich podstronach za posrednictwem,
ktérego Klient moze dokonywaé Zamowien.

Konto— konto Klienta zatozone na platformie internetowej Sklepu.

GYM&POWER CAMP- treningi fithessowe i ustugi towarzyszace, ktére sg Swiadczone przez
Organizatora w miejscu i czasie okreslonych w opisie Gym&Power Camp na stronie Sklepu.

Obiekt — adres pod ktérym przeprowadzany jest Gym&Power Camp. Podmiot z ktérym
Klient zawiera umowe w zakresie noclegu i wyzywienia.

Umowa - umowa dotyczgca udzialu w Gym&Power Camp zawarta pomiedzy
Organizatorem, a Klientem. Umowa jest zawierana na odlegtos¢ z Klientem w ramach
Sklepu, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego
lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia Umowy
wigcznie.

Zamowienie — czynnos$¢, oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce bezposrednio do zawarcia
Umowy z Organizatorem i spetnienia swiadczenia na rzecz Klienta, na warunkach
wskazanych w niniejszym Regulaminie.

Formularz rezerwacji — formularz Sklepu, za pomocg ktérego, Klient moze ztozyé
Zamowienie.

Dowdéd zaptaty — faktura lub paragon wystawione zgodnie z Ustawg o podatku
od towardéw i ustug z dnia 11 marca 2004 roku i innymi stosownymi przepisami prawa.

Ptatnos¢ — wptata na konto Klaudia Gym&Power za posrednictwem dostepnych w Sklepie
sposobow pfatnosci internetowych — w zaleznosci od wybranej formy ptatnosci i
zamowionego Gym&Power Camp.

System — zespdt wspdtpracujgcych z sobg urzgdzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego dla danego rodzaju sieci
urzgdzenia koncowego (Internet).

Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, poza dniami ustawowo wolnymi od
pracy.

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 poz. 827 z zm.), dalej jako Ustawa.


https://klaudiagympower.pl/sklep/

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z zm.), dalej
jako Kodeks cywilny.

RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych).

Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000 z p6zn. zm.).

Ustawa Prawo telekomunikacyjne — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. 2004 Nr 171 poz. 1800 z pézn. zm.).

§3 WYMAGANIA TECHNICZNE

Klient moze korzysta¢ z Sklepu w sposéb zgodny z Regulaminem i obowigzujgcymi
przepisami oraz w sposob niezaktdcajgcy funkcjonowania Sklepu internetowego oraz innych
Klientow i uzytkownikéw w ramach Sklepu.

Do skorzystania ze Sklepu, w tym przeglgdania asortymentu Sklepu oraz skladania
Zamaowien potrzebne s3a:

dostep do Internetu z umozliwiajgcego to urzgdzenia;

odpowiednio skonfigurowana, aktualna wersja przeglgdarki internetowej obstugujgca

standardy HTML 4.01, CSS, javascript oraz pliki typu cookies, np. Internet Explorer,

Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome;

e aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail.

Klaudia Gym&Power zapewnia s$rodki techniczne stuzgce zapobieganiu pozyskiwania,
modyfikacji lub znieksztatcenia danych osobowych i informacji przez Klientéw oraz przez
nieuprawnione osoby trzecie.

Klaudia Gym&Power podejmuje odpowiednie dziatania w celu zapewnienia statego i
harmonijnego funkcjonowania Sklepu.

Hasto Klienta Sklepu szyfrowane jest metodg, ktéra uniemozliwia odczytanie go przez
Klaudia Gym&Power.

§4 GYM&POWER CAMP
Organizator umozliwia w ramach Sklepu zawarcie Umowy o udziat w Gym&Power Camp.

Gym&Power Camp odbywa sie w wyznaczonej przez Organizatora lokalizacji, w
wyznaczonym terminie i realizowany jest na zasadach opisanych w opisie Gym&Power
Camp w Sklepie. Doktadny opis Gym&Power Camp stanowi zatgcznik do Regulaminu. W
ramach udzialu w Gym&Power Camp Organizator przewiduje mozliwos¢ przekazania
nieodptatnego Uczestnikom produktow marketingowych, promocyjnych i wskazanych w
opisie Gym&Power Camp na stronie Sklepu (m.in. prezenty niespodzianki, pakiet powitalny/
pozegnalny itd.).

W terminie najpdzniej 7 dni przed dniem rozpoczecia Gym&Power Camp Organizator na
adres e-mail Klienta przes$le szczegotowy program Gym&Power Camp.



Organizator ma prawo do zmiany kadry prowadzacej zajecia w ramach Gym&Power Camp.

Organizator zaleca Uczestnikowi objecie ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych
(NNW) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w czasie trwania Gym&Power Camp.

Plan dnia poszczegdlnych dni Gym&Power Camp moze ulec zmianie w zakresie
poszczegodlnych zaje¢ lub miejsca ich przeprowadzenia przy czym ewentualne zmiany nie
wpltywajg na cene i jakoS¢ ustugi Swiadczonej przez Organizatora. Organizator moze w
szczegolnosci rozszerzy¢ program o dodatkowe zajecia i/lub warsztaty.

Uczestnik powinien poinformowaé Organizatora o przeciwwskazaniach zdrowotnych, w
szczegoblnosci o przebytych chorobach, urazach czy kontuzjach przed przystgpieniem do
zajec realizowanych w ramach Gym&Power Camp.

Uczestnik powinien:

e stawic sie na trening w stroju sportowym, tj.: sportowe obuwie, sportowe spodnie,
sportowa koszulka oraz posiadac ze sobg recznik treningowy oraz wode do
uzupetniania ptynéw podczas treningu;
przestrzegac regulaminu miejsca w ktérym odbywa sie Gym&Power Camp;
powstrzymywacé sie od wnoszenia na teren gdzie przeprowadzane sg zajecia w
ramach Gym&Power Camp urzadzen rejestrujgcych audio i/lub dzwiek.

Biorgc udziat w Gym&Power Camp Uczestnik uczestniczy w prowadzonych zajeciach na
wiasng odpowiedzialnos¢. Nie powinny istnie¢ zadne przeciwskazania zdrowotne do udziatu
Uczestnika w Gym&Power Camp.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania polecen prowadzacych poszczegodlne zajecia
oraz do zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych w miejscu gdzie odbywa sie Gym&Power
Camp.

W razie spdznienia Uczestnika na zajecia prowadzone w ramach Gym&Power Camp lub
brak udziatlu w poszczegdlnych zajeciach przeprowadzonych zgodnie z harmonogramem
czas Gym&Power Camp nie ulega przedtuzeniu, a cena Gym&Power Camp nie zostaje
pomniejszona.

Do zaje¢ prowadzonych w ramach Gym&Power Camp nie zostanie dopuszczona osoba
bedaca pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, srodkéw uspokajajgcych i innych
substancji uniemozliwiajgcych przeprowadzenie zaje¢ w sposob bezpieczny.

Organizator doktada wszelkiej starannosci by Uczestnik uzyskat zatozone cele treningowe
jednak nie ponosi odpowiedzialnosci za ich osiggniecie przez Uczestnika. Organizator
odpowiada za nalezytg starannosci przeprowadzanych zaje¢ w ramach Gym&Power Camp
jednak z uwagi na indywidualne predyspozycje Uczestnika nie bierze odpowiedzialnosci za
efekty przez niego osiggniete.

Swiadczenie ustugi $wiadczonej w ramach Gym&Power Camp i majgcej charakter
indywidualny (np. konsultacja dietetyczna) odbywa sie w terminie ustalonym z Uczestnikiem.
Termin realizacji ustug ustalany jest przez Klienta w ramach czasowych wskazanych w



opisie Gym&Power Camp i indywidualnie z Organizatorem po dokonaniu poprzez kontakt
droga e-mail na adres kontakt@klaudiagympower.pl lub kontakt telefoniczny 884663363.

Uczestnik zobowigzany jest do niezwilocznego informowania Organizatora o wszelkich
niedogodnosciach i/lub sugestiach dotyczgcych Gym&Power Camp.

W razie zaistnienia nieprzewidzianych probleméw ze Strony Uczestnika w czasie trwania
Gym&Power Camp, Organizator dgzy do udzielenia wsparcia Uczestnikowi i udzielenia
pomocy w miare swoich mozliwosci. W szczegolnosci Organizator dysponuje informacjami
dotyczgcymi swiadczen zdrowotnych, wiadz lokalnych oraz udostepnia srodki umozliwiajgce
komunikacje bezposredniag.

§5 USLUGI SWIADZONE DROGA ELEKTRONICZNA (REJESTRACJA KONTA W
SKLEPIE FORMA NA LATA)

Za posrednictwem Sklepu, Klaudia Gym&Power $wiadczy na rzecz Klientdw ustugi
elektroniczne, w tym ustuge umozliwiajgcg zawarcie Umowy z Organizatorem drogg
elektroniczng. Ustuga ta swiadczona jest nieodptatnie, w ramach ceny zaptaconej za
Zamowienie Klienta.

Organizator sSwiadczy rowniez na rzecz Klienta ustuge polegajgcg na rejestracji i
utrzymywaniu Konta oraz zapewnianiu Klientowi dostepu do Konta za pomocg logowania,
jezeli Klient zdecydowat sie takie konto zatozy¢. Ustuga ta swiadczona jest na rzecz Klienta
w ramach ceny zaptaconej za Gym&Power Camp.

W celu zatozenia indywidualnego Konta nalezy zaznaczy¢ cheé jego utworzenia podczas
sktadania Zamoéwienia oraz zaakceptowa¢ Regulamin i Polityke Prywatnosci.

Na podany przez Klienta adres e-mail zostang przestane informacje zwigzane z zatozeniem
konta oraz link aktywacyjny umozliwiajgcy ustalenie hasta. Po kliknieciu w niego i ustaleniu
indywidualnego hasta, Konto zostaje utworzone, a Klient moze z niego korzystac.

Na rzecz Klienta, Klaudia Gym&Power swiadczy ponadto nieodptatng ustuge drogag
elektroniczng polegajgcg na mozliwosci ztozenia Zaméwienia Gym&Power Camp w Sklepie
poprzez Formularz rezerwaciji.

Z chwilg dokonania skutecznej rejestracji Konta umowa o $swiadczenie nieodptatnej ustugi
prowadzenia Konta drogg elektroniczng zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Klient loguje sie do Konta poprzez nazwe Klienta/e-mail oraz hasto. W kazdej chwili moze
tez wygenerowac nowe hasto w przypadku zapomnienia lub utracenia poprzedniego.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Klientowi i przekazania danych w zwigzku z
korzystaniem ze Sklepu Klaudia Gym&Power podejmuje srodki techniczne i organizacyjne
stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych przez osoby
nieuprawnione.

Klaudia Gym&Power podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
funkcjonowania Sklepu. Klient powinien poinformowa¢ Organizatora o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.


mailto:kontakt@klaudiagympower.pl

Klient powinien niezwtocznie powiadomi¢ Klaudia Gym&Power w przypadku powziecia
informacji o naruszeniu bezpieczehAstwa lub o bezprawnym wykorzystaniu Konta lub
zabezpieczajgcego go hasta bgdz jakiejkolwiek innej nieprawidtowosci z nimi zwigzane;j.

Zabronione jest udostepnianie danych Konta osobom trzecim.
Klient moze edytowac i uzupetnia¢ swoje dane po zalogowaniu sie do Konta.

Jedna osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna,
ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca we witasnym imieniu
dziatalnos¢ gospodarczg moze zarejestrowa¢ maksymalnie jedno Konto.

Klaudia Gym&Power moze skontaktowac¢ sie z Klientem w celu weryfikacji Konta i
uprawniona jest do wprowadzenia zmian/uzupetnienia informacji dotyczgcych Klienta za
zgodg Klienta.

W wypadku Klientéw bedgcych Konsumentami Klaudia Gym&Power moze wypowiedzie¢
umowe o Swiadczenie ustugi elektronicznej i usung¢ Konto Klienta lub pozbawi¢ Klienta
prawa do sktadania Zamoéwien w kazdym czasie z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia, z zachowaniem praw nabytych przez Klienta przed rozwigzaniem umowy.

W wypadku Klientow bedgcych Konsumentami Klaudia Gym&Powern moze wypowiedzie¢
umowe o $wiadczenie ustugi elektronicznej i usungé konto Klienta, ze skutkiem
natychmiastowym, z waznych powodow, w przypadku istotnego i razgcego naruszenia przez
Klienta postanowieh niniejszego Regulaminu, tj. w szczegdlnosci w przypadku, gdy Klient
korzysta z Konta w sposéb niezgodny z przepisami prawa lub postanowieniami Regulaminu
i niezgodnie z dobrymi obyczajami oraz przeznaczeniem Konta i Sklepu, w sposéb ucigzliwy
dla innych Klientéw oraz dla Klaudia Gym&Power, podaje Organizatorowi dane niezgodne z
rzeczywistym stanem prawnym, nieprawidtowe, niedoktadne lub naruszajgce prawa osob
trzecich, lub tez narusza lub probuje naruszy¢ zabezpieczenia techniczne Sklepu i Konta w
celu niedozwolonego uzyskania dostepow do jego zasobdw.

Strony mogg réwniez rozwigza¢ umowe o swiadczenie ustugi elektronicznej prowadzenia
Konta w drodze porozumienia stron w kazdym czasie.

Klient moze rozwigzan umowe o swiadczenie ustugi elektronicznej prowadzenia Konta w
kazdym czasie, z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia lub w trybie
natychmiastowym z waznych powodow.

Wskutek usuniecia Konta przez Klaudia Gym&Power Klient traci dostep do wszystkich
zasobow dostepnych uprzednio na jego Koncie.

W celu usuniecia Konta Klienta z Sklepu, Klient moze dokona¢ tego poprzez wybranie
przycisku ,Usun konto” w panelu ,Zarzgdzaj kontem” lub poprzez przestanie wiadomosci
obejmujgcej dyspozycje usuniecia Konta Klienta za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres kontakt@klaudiagympower.pl

§6 SKLADANIE REZERWACJI | ZAWARCIE UMOWY
Klient moze dokona¢ rezerwacji udzialu w Gym&Power Camp poprzez jego wybor z
poziomu odpowiedniej podstrony Sklepu. Klient moze dokonaé wyboru ws$rdd réznych



wariantow Gym&Power Camp w réznych cenach (o ile taka mozliwo$¢ jest wyraznie
wskazana w opisie Gym&Power Camp).

Po dokonaniu wyboru Gym&Power Camp, celem rezerwacji miejsca w Gym&Power Camp
Klient powinien podejmowac¢ kolejne kroki zgodnie z komunikatami wysSwietlanymi na
stronach Sklepu. Klient powinien w pierwszej kolejnosci klikng¢ w przycisk ,Dodaj do
koszyka” pokazany wraz z ceng i opisem Gym&Power Camp, w wyniku czego wybrany
Gym&Power Camp zostanie dodany do koszyka zakupowego. W dalszej kolejnosci Klient
wypetnia Formularz rezerwacji.

Celem ztozenia Zamowienia konieczne jest podanie przez Klienta w Formularzach
nastepujgcych danych:

e adres e-mail Klienta;
e dane Klienta niezbedne do wystawienia dowodu zaptaty, a to:
o imie i nazwisko oraz opcjonalnie nazwy firmy,
adres (ulica, numer lokalu, kod pocztowy, miasto);
o miejscowosc,
o kod pocztowy,

e akceptacja Regulaminu i Polityki prywatnosci poprzez zaznaczenie okienka.
Akceptacja jest niezbedna do dokonania i ztozenia rezerwaciji udziatu w Gym&Power
Camp,

e wyrazenie zgody na realizacje Zamoéwienia przez Sklep poprzez klikniecie przycisku
~Kupuje i ptace”, ktéry wskazuje na koniecznos$¢ optacenia ceny Gym&Power Camp.

Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi oswiadczenie woli Klienta zawarcia z
Organizatorem Umowy, zgodnie z trescig niniejszego Regulaminu. Umowa z Obiektem
(wyzywienie i nocleg, inne ustugi Swiadczone przez Obiekt) zawierana jest na odrebnych
zasadach i niniejszy Regulamin nie znajduje do niej zastosowania.

Fakt dokonania rezerwacji udzialu w Gym&Power Camp Organizator potwierdza w drodze
wiadomosci e-mail przesylanej na adres e-mail wskazany w formularzu rezerwacji przez
Klienta. Wiadomos¢ potwierdzajgca przyjecie rezerwacji zawiera informacje o numerze
bankowym Organizatora na ktéry nalezy wptaci¢ cene Gym&Power Camp oraz informacje o
numerze bankowym na ktéry nalezy wptaci¢ naleznosci na poczet umowy zawieranej z
Obiektem.

Klient zobowigzany jest do uiszczenia ceny Gym&Power Camp w terminach zgodnych z
wybranym w Sklepie Gym&Power Camp. Brak uiszczenia pierwszej czesci ceny Obozu
Fithnessowego w terminie skutkowa¢ bedzie usunieciem rezerwacji udziatu Klienta w
Gym&Power Camp.

Umowe o udziat w Gym&Power Camp traktuje sie jako zawartg z chwilg otrzymania przez
Organizatora pierwszej czesci ceny uiszczanej na poczet udziatu w Gym&Power Camp.
Organizator niezwtocznie potwierdza otrzymanie ptatnosci i potwierdza zawarcie Umowy o
udziat w Gym&Power Camp. Umowa zostaje zawarta w jezyku polskim w tresci zgodnej z
Regulaminem.

Organizator zastrzega sobie prawo do nierealizowania Zamowienia w przypadku:



e nieprawidtowego/niekompletnego wypetnienia Formularza rezerwaciji (brak
wszystkich danych potrzebnych do realizacji Zamowienia),
e nieotrzymania wptaty w terminie okreslonym w opisie Gym&Power Camp na Stronie
od ztozenia Zamowienia.
§7 CENA Gym&Power Camp | PLATNOSCI
Cena Gym&Power Camp zamieszczona na stronie internetowej Sklepu jest ceng brutto i
zawiera wszystkie podatki wymagane przez obowigzujgce przepisy prawne.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany cen Gym&Power Camp prezentowanych w
Sklepie, wprowadzania nowych Gym&Power Camp, wycofywania Gym&Power Camp
przeprowadzania promocji i dawania rabatéw. Powyzsze uprawnienie nie ma wpltywu na
Zamowienia, ktore zostaty ztozone przed datg wejscia w zycie ktoérejkolwiek ze zmian.
Szczegotly i czas trwania zawsze zawarte sg w opisie danego Gym&Power Camp.

Czas trwania kazdej promociji jest ograniczony. Rabaty i promocje nie sumujg sie.

Cene na poczet Umowy o udziat w Gym&Power Camp nalezy optaci¢ przelewem na
rachunek bankowy Organizatora. Na odrebny rachunek bankowy Obiektu nalezy uiscic¢
optate zwigzang z optaceniem ustug swiadczonych przez Obiekt.

Harmonogram ptatnosci przedstawiony jest na stronie w opisie Gym&Power Camp.
Przyjmuje sie, ze dzien zaptaty, to dzien uznania rachunku bankowego Organizatora.

Organizator wystawia paragon po zaksiegowaniu wptaty i przesyta drogg elektroniczng. Na
zyczenie Klienta Organizator wystawia elektroniczng fakture przy czym chec¢ otrzymania
faktury Klient zobowigzany jest wskaza¢ w Formularzu rezerwaciji.

Organizator jest ptatnikiem podatku VAT. Dokonujgc rezerwaciji, Uczestnik jest zobowigzany
poda¢ w Formularzu rezerwacji informacje o koniecznosci wystawienia faktury, wpisujgc
jednoczesnie niezbedne dane. Faktury wystawiane sg w terminie 7 dni od daty
zaksiegowania srodkéw na rachunku bankowym Organizatora.

§8 ZMIANA UCZESTNIKA
Organizator dopuszcza mozliwos¢ zmiany osoby Uczestnika Gym&Power CAMP w terminie
do 30 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia GYM&POWER CAMP.

Informacje o zmianie osoby Uczestnika Klient kieruje na adres kontakt@klaudiagympower.pl
wskazujgc dane nowego Uczestnika.

Zmiana Klienta Gym&Power Camp oznacza wypowiedzenie Umowy przez
dotychczasowego Klienta i zawarcie Umowy z nowym Klientem wskazanym przez
dotychczasowego Klienta. Postanowienia §11 znajdujg odpowiednie zastosowanie.
Zryczattowane koszty administracyjne Organizatora zwigzane z wypowiedzeniem Umowy
przez dotychczasowego Klienta wynoszg w tym przypadku 100 (sto) ztotych.

§9 REKLAMACJE
Klaudia Gym&Power odpowiada wobec Klienta, bedgcego konsumentem w rozumieniu art.
221 Kodeksu Cywilnego za niezgodnos¢ z Umowg ustug zakupionych przez Klienta
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(rekojmia), a takze stosownie do przepisow Ustawy o prawach konsumenta i art. 556 i
nastepne Kodeksu Cywilnego.

Organizator ma obowigzek swiadczy¢ ustuge wolng od wad.

Organizator jest odpowiedzialny wzgledem Klienta z tytutu rekojmi za wady w zakresie
okreslonym w Kodeksie cywilnym, jezeli ustuga ma wade.

Reklamacja danego Gym&Power Camp o powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce
identyfikacje Klienta (imie i nazwisko, adres do korespondenciji, adres e-mail), przedmiot
reklamacji (np. rodzaj i date wystgpienia wady) oraz zgdania zwigzane z reklamacjg. W
przypadku otrzymania niekompletnej reklamacji, Organizator wezwie Klienta do jej
uzupetnienia.

Reklamacja powinna zosta¢ przestana na adres e-mail Organizatora podany w niniejszym
Regulaminie.

Organizator ustosunkuje sie do kompletnej reklamacji w terminie do 14 dni od otrzymania
reklamacji i poinformuje Klienta o dalszym postepowaniu na adres e-mail sktadajgcego
reklamacje.

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Klienta w celu rozpatrzenia reklamacji.

Klient moze skorzysta¢ z formularza reklamacji stanowigcego zatgcznik do niniejszego
Regulaminu, moze takze skontaktowac sie z Organizatorem telefonicznie w celu zgtoszenia
reklamacji i uzyskania informacji na temat procesu jej rozpatrzenia.

W przypadku Klienta bedgcego Konsumentem koszty reklamacyjne ponosi Organizator.

W przypadku reklamacji w zwigzku z korzystaniem z nieodptatnych ustug swiadczonych
droga elektroniczng przez Organizatora, Klient moze zgtosi¢ jg w formie elektronicznej na
wskazany w niniejszym Regulaminie adres e-mail. W zgtoszeniu powinien wskazac¢ opis
zaistniatego problemu oraz pozostate dane pozwalajgce na identyfikacje problemu. Moze w
tym celu skorzysta¢ z formularza zatgczonego do niniejszego regulaminu. Organizator
niezwtocznie, lecz nie pézniej niz w terminie 14 dni rozpatruje i udziela Klientowi odpowiedzi.

§10 ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA
Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, chyba, ze znajdzie osobe
na swoje miejsce stosujgc postanowienia z paragrafu 8.

Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie po zawarciu Umowy przez
Konsumenta.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Konsument musi poinformowac
Organizatora o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg elektroniczng lub za posrednictwem
formularza kontaktowego dostepnego w Sklepie). Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od
umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje dotyczgca wykonania przystugujgcego
mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.



Przyktadowa tre$¢ oswiadczenia (formularza) o odstgpieniu od umowy znajduje sie w
zatgczniku do niniejszego Regulaminu.

Klaudia Gym&Power ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwréci¢ Konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci po zastosowaniu paragrafu 8.

Klaudia Gym&Power dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposob
zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do umowy:

e 0 Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy,

e w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktbre mogg wystapi¢ przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy;

e w ktorej konsument wyraznie zgdat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwaciji; jezeli przedsiebiorca $wiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zgdat, lub dostarcza rzeczy inne niz
czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwaciji, prawo
odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub rzeczy;

e w ktdérej Swiadczenie ustugi polega na tym, ze przedmiotem swiadczenia sg rzeczy,
ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie
potgczone z innymi rzeczami;

e 0 dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

W razie skutecznego odstgpienia Klienta od Umowy, Umowe uwaza sie za niezawartg, a
strony zwracajg sobie wzajemnie wszystko co swiadczyty.

W przypadku wystawienia faktury korygujgcej, faktura zostanie wystawiona przez Sklep, a
pienigdze zostang zwrécone po otrzymaniu od Klienta potwierdzenia otrzymania faktury
korygujacej. Faktura zostanie wystana do Klienta drogg elektroniczng na adres e-mail,
podany podczas sktadania Zamowienia, na co Klient wyraza zgode. Klient zobowigzuje sie
potwierdzi¢ otrzymanie faktury korygujace;.

§11 ROZWIAZANIE UMOWY
Rozwigzanie Umowy nastepuje z ostatnim dniem obowigzywania Umowy zawartej przez
Klienta i Organizatora. Klient moze we wiasnym zakresie wykupi¢ ubezpieczenie od
rezygnacji z udziatu w Obozie.

Klient ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie przy czym termin wypowiedzenia
wynosi 31 dni kalendarzowych. Ptatnos¢ w zakresie niewykonanej do dnia rozwigzania



Umowy zostanie zwrdocona na rachunek bankowy wskazany przez Klienta. W przypadku
transferu miedzynarodowego kwota zwrotu zostanie pomniejszona o koszty transferu.

Jesli wypowiedzenie Umowy nastepuje bez waznego powodu Klaudia Gymé&Power
uprawniona jest do domagania sie odszkodowania tytutem szkody spowodowanej
wypowiedzeniem Klienta.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Klient sktada poprzez przestanie oswiadczenia na adres
e-mail kontakt@klaudiagympower.pl Klaudia Gym&Power potwierdza otrzymanie
oswiadczenia o wypowiedzeniu poprzez przestanie potwierdzenia na adres e-mail Klienta.

Umowa wypowiedziana wygasa z uptywem 30 dni od dnia w ktérym zostato ztozone
wypowiedzenie.

Klaudia Gym&Power zwréci Klientowi cene Gym&Power Camp pomniejszong
proporcjonalnie o warto$¢ zajeé/ustug odbytych do dnia rozwigzania Umowy, wydatki, ktére
Gym&Power Camp poczynita w celu nalezytego wykonania Umowy oraz wysokosc
odszkodowania wynikajgcego ze szkody powstatej u Organizatora na skutek wypowiedzenia
Umowy bez waznego powodu w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy wskutek
wypowiedzenia Umowy. W przypadku wypowiedzenia Umowy z waznych powodéw Klaudia
Gym&Power zwréci  Klientowi cene zakupu Gym&Power Camp pomniejszong
proporcjonalnie o wartos¢ zajec¢/ustug odbytych/wyswiadczonych do dnia rozwigzania
Umowy i wydatki, ktére Klaudia Gym&Power poczynita w celu nalezytego wykonania
Umowy. Zwrot srodkow nastgpi na rachunek bankowy z ktérego Klient dokonat ptatnosci o
ile Klient nie wybrat innego sposobu ptatnosci.

Klaudia Gym&Power ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w ftrybie natychmiastowym w
przypadku zaistnienia waznych powodow, w szczegodlnosci gdy:

e na 30 dni przed dniem rozpoczecia Gym&Power Camp liczba Uczestnikow biorgcych
udziat w Gym&Power Camp jest mniejsza niz 3 Uczestnikow;
e dziatania lub zaniechania Klienta negatywnie wptywajg na dobre imie Klaudia
Gym&Power lub w inny sposéb istotnie szkodzg Klaudia Gym&Power;
e Klient/Uczestnik spowoduje utrate zaufania Klaudia Gym&Power obiektywnie
usprawiedliwiong okolicznosciami.
W przypadku wypowiedzenia Umowy na podstawie wskazanej powyzej Klaudia Gym&Power
zwréci Klientowi cene zakupu Gym&Power Camp w terminie do 14 dni od dnia rozwigzania
Umowy wskutek wypowiedzenia Umowy przez Klaudia Gym&Power. Zwrot srodkéw nastgpi
na rachunek bankowy z ktérego Klient dokonat ptatnosci o ile Klient nie wybrat innego
sposobu ptatnosci.

Klaudia Gym&Power ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym w
przypadku gdy Uczestnik poprzez swoje zachowanie stwarza zagrozenie dla innych osob
lub mienia lub utrudnia przebieg Gym&Power Camp mimo upomnienia przez Organizatora.
W takim przypadku Klaudia Gym&Power zwraca Klientowi cene Gym&Power Camp w
terminie do 14 dni od dnia rozwigzania Umowy wskutek wypowiedzenia Umowy przez
Klaudia Gym&Power pomniejszong o warto$¢ ustugi wyswiadczonej do dnia rozwigzania
Umowy i koszty poniesione na poczet wykonania Umowy do dnia rozwigzania Umowy z
winy Uczestnika.
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W przypadku wystawienia faktury korygujacej, faktura zostanie wystawiona przez Sklep w
momencie zwrotu pieniedzy na konto Klienta Faktura korygujgca zostanie wystana do
Klienta drogg elektroniczng na adres e-mail, podany podczas sktadania Zamowienia, na co
Klient wyraza zgode.

Organizator zastrzega sobie prawo odwotania Gym&Power Camp w planowanym terminie,
z przyczyn od niego niezaleznych, takich jak: zdarzenie noszace cechy sity wyzszej czy
zmiana prawa (np. wprowadzenie ogolnokrajowych obostrzen) uniemozliwiajgca
przeprowadzenie Gym&Power Camp. W takim przypadku Organizator zaproponuje inny
termin realizacji Gym&Power Camp.

§12 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW
Postanowienia niniejszego paragrafu dotycza Klientéw Sklepu bedgcych Przedsiebiorcami.

W przypadku Umowy o udziat w Gym&Power Camp w obrocie miedzy przedsiebiorcami na
podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ Sklepu z
tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne.

W wypadku Klientéw nie bedgcych Konsumentami Organizator moze wypowiedzie¢ umowe
o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng polegajgcej na utrzymaniu konta
Klienta/Uczestnika ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie Klientowi stosownego os$wiadczenia, rowniez drogg elektroniczng na podany
przez niego do rejestracji Konta adres e-mail. Nie rodzi to zadnych roszczen w stosunku do
Organizatora.

Organizator ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej z Klientem niebedgcym
Konsumentem bez podania przyczyny, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej
zawarcia, poprzez przestanie Klientowi stosownego oswiadczenia, réwniez drogag
elektroniczng na podany przez niego do rejestracji Konta adres e-mail. Nie rodzi to zadnych
roszczen w stosunku do Organizatora.

W stosunku do Klientéw bedacych Przedsiebiorcami, Organizator ma prawo samodzielnie
wskazacé i ograniczy¢ dostepne metody ptatnosci oraz wymagaé dokonania przedptaty w
catosci albo czesci.

Catkowita odpowiedzialnos¢ Organizatora w stosunku do Przedsigbiorcy z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, jest ograniczona do wysokosci
zaptaconej ceny Obozu Fitnessowego i ztozonego Zamowienia, w przypadku umysinego
wyrzgdzenia szkody. Klaudia Gym&Power nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych
korzysci w stosunku do Przedsiebiorcy.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Organizatorem a Klientem, ktory nie jest
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadowi
wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Organizatora.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Organizatorem, a Przedsiebiorcg, ktory nie
jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadowi
wiasciwemu z wzgledu na siedzibe Organizatora.



§13 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH
KONSUMENTA

Przedsiebiorcg na prawach konsumenta, jest taki przedsiebiorca, ktéry dokonuje zakupow w
Sklepie, ktére sg zwigzane z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza, ale nie
posiadajg dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepisow o Centralne;j
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zgodnie z art. 38a ustawy o prawach
konsumenta.

Przedsiebiorce, o ktérym mowa w ustepie pierwszym niniejszego paragrafu, bedg dotyczy¢
postanowienia niniejszego Regulaminu, ktére dotyczg Konsumenta tj. m.in.:

e Ustug swiadczonych drogg elektroniczng

e (Odstgpienia od umowy przez Konsumenta

e Reklamacji i rekojmi,
w zakresie ograniczonym art. 38 a ustawy o prawach konsumenta oraz art. 3855, art. 5564,
art. 5565 i art. 5765 ustawy Kodeks cywilny. W pozostatym zakresie stosuje sie
postanowienia Regulaminu dotyczgce Przedsiebiorcow.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta, akceptujgc niniejszy Regulamin podczas procesu
zakupowego, a nastepnie korzystajgc ze swoich uprawniehh wymienionych w niniejszych
paragrafie, powinien uzupetni¢ stosowny formularz reklamacji lub odstgpienia od umowy, a
w szczegoblnosci dane potwierdzajgce okolicznosci potwierdzajgce jego status zgodny z art.
38a ustawy o prawach konsumenta lub przekaza¢ te informacje w inny sposéb.

Przedsiebiorca, o ktérym mowa w ustepie powyzszym oswiadcza w formularzu przestanym
do Organizatora lub w inny sposéb, ze zawarta Umowa jest bezposrednio zwigzana z
prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg, ale nie posiada ona dla niego
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegoélnosci z przedmiotu wykonywanej
dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, co czyni na dowdd tego, ze spetnia warunki, aby za takiego
przedsiebiorce mozna byto go uznac¢. Formularze stanowig zatgczniki do niniejszego
Regulaminu.

§14 DANE OSOBOWE | PLIKI COOKIES

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO (czyli Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych informuje, iz:

Administratorem danych osobowych Klienta i/lub Uczestnika jest Klaudia Kwiecien
prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Klaudia Kwiecieh - trener personalny pod
adresem os. Piastow 21B 31-624 Krakoéw NIP: 513-028-23-53 zgodnie z informacjg
odpowiadajgcg odpisowi aktualnemu z Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci
Gospodarczej, zwana w Regulaminie réwniez Klaudia Gym&Power Organizator.
Administrator samodzielnie wykonuje zadania Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Kontaktowa¢ z Administratorem mozna sie uzywajgc ponizszych danych: e-mail:



kontakt@klaudiagympower, numer telefonu: 884663363 Iub pisemnie na adres
korespondencyjny Administratora.

Dane osobowe Klientow i/lub Uczestnikow podawane w formularzach znajdujacych sie w
Sklepie, w tym dane podawane podczas dokonywania Zaméwien w Sklepie bedg
przetwarzane na podstawie umowy zawartej pomiedzy Klientem a Administratorem, do
zawarcia ktérej dochodzi wskutek akceptacji niniejszego Regulaminu, na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO (niezbednos¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy). Jest to konieczne dla
wykonania tej Umowy.

Dane osobowe Klienta i/lub Uczestnika moga by¢ przetwarzane réwniez w nastepujgcych
celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

e wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa
podatkowego — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek wynikajgcy z
przepiséw prawa);

e rozpatrzenia reklamacji czy roszczen — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy);

e ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes administratora);

e kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do zawarcia i/lub wykonania Umowy);

e przechowywania nieoptaconych zamoéwien — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)y RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora);

e tworzenia rejestréw i ewidencji zwigzanych z RODO — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO (obowigzek wynikajgcy z przepisow prawa) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora);

e archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informaciji, ktére moga
stuzy¢ wykazywaniu faktéw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora);

e wykorzystywania cookies na stronie i podstronach Sklepu — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. a) RODO (zgoda);

e przetwarzania wizerunku w celach promocyjnych i marketingowych (m.in. na Stronie i
kanatach spotecznosciowych Administratora) — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO (zgoda);

e w celu marketingu bezposredniego kierowanego do Klienta- na podstawie art. 6 ust.

1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes administratora).
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celach zwigzanych z
realizacjig Umowy oraz realizacjg prawnie uzasadnionych intereséw Administratora. Ich
niepodanie spowoduje, ze zawarcie i realizacja umowy bedg niemozliwe.

Dane osobowe Klientéw i/lub Uczestnikéw bedg przetwarzane przez okres realizacji Umowy,
a takze przez okres zabezpieczenia ewentualnych roszczeh zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawnymi.

Dane osobowe Klientéw i/lub Uczestnikow bedg udostepnianie innym odbiorcom danych,
takim, jak na przyktad serwisy swiadczgce ustugi utrzymania systemu informatycznego i
hostingu, dostawca ustugi poczty elektronicznej, podmioty swiadczgce Ustugi w imieniu



Administratora (np. dietetyk), dostawca ustugi mailingu (newsletter), kancelarii prawnej,
podwykonawcom i zleceniobiorcom, zaangazowanym w prace sklepu internetowego, itp.

W zwigzku z faktem, ze Administrator korzysta z zewnetrznych dostawcow réznych ustug
np. Facebook i spotki zalezne, Google, Microsoft itp. dane Klienta/Uczestnika mogg by¢
przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z ich przechowywaniem
na amerykanskich serwerach (w catosci lub czedciowo). Google i Facebook stosujg
mechanizmy zgodnosci przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub standardowe
klauzule umowne. Dane bedg przekazywane wytgcznie odbiorcom, kitdrzy gwarantujg
najwyzsza ochrone i bezpieczenstwo danych, m. in. poprzez:

e wspoétprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w
odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej,
e stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejskg
(tak jak ma to miejsce np. w przypadku Google),
e stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wiasciwy organ
nadzorczy,
lub tym, na przekazywanie danych osobowych ktorych, Klient/Uczestnik wyrazit
zgode.
Klient i/lub Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, je$li uzna, ze
przetwarzanie jego danych jest niezgodne z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w
zakresie ochrony danych. Przystuguje mu tez prawo do bycia zapomnianym, jesli dalsze
przetwarzanie nie bedzie przewidziane przez aktualnie obowigzujgce przepisy prawa.

Klient i/lub Uczestnik posiada tez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli
podat swoje dane osobowe na podstawie zgody. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na
przetwarzanie danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Dane Klienta i/lub Uczestnika nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym
rowniez w formie profilowania w rozumieniu RODO, co oznacza, ze Administrator nie bedzie
podejmowat automatycznych decyzji, ktére majg wptyw na prawa i wolnosci
Klienta/Uczestnika.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Klientowi i/lub Uczestnikowi i przekazania danych w
zwigzku z korzystaniem Sklepu, Klaudia Gym&Power podejmuje srodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych
przez osoby nieuprawnione.

Szczegbtowe zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych osobowych
wykorzystywanych w celu realizacji Zaméwien poprzez Sklep, oraz polityka plikdw cookies
zostaty opisane w Polityce prywatnosci, ktora znajduje sie pod
adresem:https://klaudiagympower.pl/polityka-prywatnosci/.

§15 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA SPOROW | DOCHODZENIA
ROSZCZEN PRZEZ KONSUMENTA



Klaudia Gym&Power wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku
z zawartymi Umowami na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegoéty zostang
okreslone przez strony konfliktu.

Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Konsument ma mozliwos¢é m.in. do:

e zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

e zwroOcenia sie do wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
miedzy Klientem a Organizatorem,

e bezptatnego skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw
konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy ochrona
konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich).

Bardziej szczegotowych informacji na temat pozasgdowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szukaC na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl oraz w siedzibach i na stronach internetowych powiatowych
(miejskich) rzecznikbw konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentoéw Ilub Wojewddzkich Inspektoratow Inspekciji
Handlowej.

Konsument moze réwniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéow pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczgcego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Sprawa moze by¢ rozpatrywana przez sgd polubowny tylko po zakohczeniu postepowania
reklamacyjnego i w przypadku, jezeli obie strony sporu wyrazg na to zgode. W pozostatych
wypadkach ewentualne spory zostajg poddane sgdom wiasciwym zgodnie z
postanowieniami przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego i wtasciwoscig ogoélng.

§16 POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy oraz Swiadczone ustugi wykonywane sg w
jezyku polskim i w oparciu o przepisy prawa polskiego.

Klaudia Gym&Power zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest np.: zmiany przepisow prawa, zmiany sposobdéw ptatnosci— w zakresie, w
jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu, zmiany
technologii. Nowy regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowe;j
Klaudia Gym&Power na podstronie: https://klaudiagympower.pl/regulamin/

Po zmianie Regulaminu, Klient przy pierwszym logowaniu do Sklepu zostaje powiadomiony
o zakresie zmiany i mozliwosci jej akceptacji. Zalogowanie na Konto w Sklepie oznacza, ze
Klient akceptuje zmiane Regulaminu. Odmowa akceptacji nastepuje poprzez przestanie
wiadomosci na adres e-mail: kontakt@klaudiagympower.pl przez Klienta i jest



rownoznaczna z rozwigzaniem umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w postaci
prowadzenia Konta.

Do uméw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgca
w dacie zawarcia Umowy.

W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu okazato sie
niezgodne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i naruszajgce interesy
konsumentéw, Klaudia Gym&Power deklaruje zastosowanie wskazanego postanowienia.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Klaudia Gym&Power a Klientem, ktory jest
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadom
wiasciwym zgodnie z wiasciwymi przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu cywilnego, ustawy o
prawach konsumenta, ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ustawy o ochronie danych osobowych oraz Ogélnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO).
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